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Tourisme/d’ affaires

RAPPORTE PLUS EN MOYENNE
QU’UN TOURISTE D’AGREMENT

Estimation Allia
base MTO 2018







Intra-Québec : marché domestique

BASE D’AFFAIRES INCONTOURNABLE DES ENTREPRISES

VOYAGEURS 7 4 O/ DETOUS LES
] INTRA-QUEBEC O vOYAGEURS
5 1 G DEPENSES 4 8 0/ DE TOUTES LES
9 TOURISTIQUES O DEPENSES

Source MTO 2019



Hors Québec : marchés canadien et internationaux

SECTEUR D’EXPORTATION
39 4 G$ DE REVENUS D’EXPORTATION = ARGENT NEUF
DANS L'ECONOMIE

9 3 IVI VOYAGEURS 2 (o) DE TOUS LES
) HORS QUEBEC 0

VOYAGEURS

5 5 G DEPENSES 53 (1) DE TOUTES LES
) TOURISTIQUES (0] DEPENSES

Source MTO 2019 @



Balance commercig



35,9 M touristes

VOLUME DE TOURISTES VOLUME DE TOURISTES

HORS QUEBEC INTRA-QUEBEC TOURISTES INTERNATIONAUX

SELON LA SAISON

31 % 69 % 79 % 21 %

Reste du Montréal Reste du Montréal
Québec & Québec Québec & Québec

22 %

AUTOMNE

9,3 M 26,6 M

Source MTO



COTE-NORD

Dispersion a partir 2%
de Montréal lors Fy

du sejour a Montréal o _
60 % visite une autre région \

SAGUENAY - .
B LAC-ST-JEAN 35@55
?o10%
BAS-
. 7% Yy s%
LAURENTIDES QUEBEC 7
OUTAOUAIS e ." 40% CHAUDIER'E
. LANAUDIERE 7 APERLACHES
CANTONS-
GATINEAU —12% i . DE-L'EST
TORONTO <~z 27, e S " 3% i e
24% OTTAWA®™ 4~ vonterccie -~ NEW-YORK Misme Monts ol )

8%
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ontribuent au bien-étre d s visiteurs.euses et de la population
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3 sont en voie der trouver les
e ;'; ‘niveaux de pertormame de 2019,

Lo - |4"AS-I-é. 'Pé'élflque en queue de
.‘peloton.”

BRIy, 1 . Skift - 2023

......



Dépenses touristiques (en milliards de dollars canadiens)

Le retour au niveau de 2019 est attendu en 2C

soit un an plus tot que prévu
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Dépenses touristiques totales au Canada

en provenance du marché intérieur et des marchés étrangers

(comparaison entre les dépenses nominales et réelles)

(hausse des prix gonfle les
dépenses touristiques)

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Dépenses totales nominales Dépenses totales réelles
(sur la base de 2019)

2027

2028 2029

Niveau de référence de 2019

2030

Gy
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Prévisions pour le Québec

Milliards de $

18
16
14
12

10

2019

Recettes touristiques Québec  92()19 @ 16,4 G$

2020

2021

W Prévision W Reel

2022

2023

Source MTO @



Nos ambitions

de décembre
20217

Contribuer a relancer le

Québec touristique

a un rythme surpassant les autres
provinces canadiennes

Confirmer le tourisme

comme secteur économique phare qui
contribue a la vitalité sociale, culturelle
et environnementale des régions et
communautés

et qui fait du bien dans la vie des gens !




Portrait de la progression de la relance

S

Reprises des arrivées internationales
(2022 vs 2019)

Croissance trimestrielle moyenne des dépenses touristiques
des voyageurs internationaux T2 2000 a T3 2022

Canada QuebeC

62% 75% 62% 66% 56%

Source : Statistique Canada - Dénombrement a la frontiere —
taux reprise du nombre de voyageurs avril a janvier 2023

ntario Alberta C-Brit.

Canada QUébeC ntario Alberta C-Brit.
49% 58% 47% 53% 46%

Source : Statistique Canada — Enquéte sur les voyages des visiteurs @
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~ Soutiens financiers
supplémentaires
budget 2023-2024

_ Extrait du d|scours sur le budget 2022—2023

e tourisme estu un g&cteur__ =

écohomique nevraTgrqwé'

—_“Québec, et ses entréﬁw’rseé Se--:-,;;
'avant= plan de l'avenir de nos AR

régions.” iy




Un environnement d'affaires encore complexe

VENTS FAVORABLES VENTS CONTRAIRES

Résilience du tourisme
agrément : désir de voyage
surpasse les contraintes

Pression inflationniste et
récession a I'horizon

Pénurie de MO | fracture
numeéerique

T

Retour de la capacité aérienne
a 2019 dés mars 2023

Conflits, tensions et sanctions |
sentiment de confiance des
voyageurs

Faiblesse du dollar canadien

O0C




Regard sur le retour dans les marchés

a n 47% des dépenses | retour aux

“P voyages internationaux

Retour Ontario (2023) |
nouvelles opportunités dans
'ouest

E Retour + rapide (2024) | accés

— 2€rien | nouvelles opportunités

—  qans |'ouest ’
v

Retour + lent (2027) |
+ impact économie |

53% de toutes les dépenses
touristiques = hors Québec

72 %

dépenses hors Québec

A
. |
SE0

Source MTO @






Défis actuels et
futurs







Evolution
besoins
des
voyageurs

Augmentation
des taux
d'intérét

’ Virage
| durable

Réalité
main-
d’'oeuvre



~ du marché domestique
archés nationaux.etintern
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Disponibilité et
productivité de
larichesse

humaine

de la marque

(positionnement et
différenciation)

<



Vivre |'été au Québec, c'est vivre |'été a fond



https://www.youtube.com/watch?v=kpQ2QsleOE8

Conclusion
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Le tourisme de
demain ne peut pas
étre comme celui
d’avant!
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Faire du Québec une destination
durable et compétitive

mondialement 1

qu’il faut visi
splusieurs fois dans vie




Clé de succes de la
transformation ...

entre
les voyageurs.euses,
les entreprises|équipiers.ieres
et les communautés







Assurer une
s . Visite conviviale

» et un accueil

distinctif

Simplifier la vie de
voyageurs.euses




Régions plus
accessibles

+4 saisons




Réduire
notre impact
T s
I’'environnement

Stimuler la
fierté
d’accueilllir

A
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Stimuler I’in ovation|
soutenir la créativité

Faire.valoir I'identité
unique du Québec comme
destinatjon touristique




Planification et synergie

TSO'UT LEOEE'BEG
AGIR AUJOURD'HUL. INVESTIT

TRANSFORMER DEMAIN.

CADRE D'INTERVENTION

TOURISTIQUE 2021-2025

Vision Jour 1

Andda une destinalion oasicgue duralsle pe ') B
des voyageurs o phrcieurs: T i

PENSER LE TOURISME
DIFFEREMMENT Stimuler l'innovation ai = S : e

entreprises et de la desti ek i Touriatiye
Stratégio Kicrale pott Ia crolesance du tourisme

FOUR UN TOURISME
RESPONSABLE

ET DURABLE

2020-2026

Juillet 2022

gouvernement Quebec gouverngment Q_Uébec g

Plan développement de la destination




Les clés du succes
sont:

- Union

- Collaboration

- Alighement aux
stratégies gagnantes
- Focus
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Réseau associatif régional et sectoriel | Alliance
* Ministere du Tourisme
Acteurs de développement économique régional

T Commugautés
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